
Nárok na vrátenie tovaru bez udania dôvodu 

 

Obchodné meno: beorganic s. r. o.  

Sídlo: Odborárska 268/17, Košice - mestská časť Sever 040 01, Slovenská republika Zapísaná 
v Obchodnom registri Mestského súdu Košice, Oddiel Sro, Vložka číslo 54451/V  

Zodpovedný: Ing. Peter Novák 

IČO: 54686806  

DIČ: 2121754635 

Bankový účet: SK42 8330 0000 0027 0286 1269  

Predávajúci nie je platiteľom dane z pridanej hodnoty  

Zákonný nárok na vrátenie tovaru bez udania dôvodu vzniká, keď si  spotrebiteľ zakúpil tovar 
prostredníctvom internetového obchodu www.beorganic.sk 

Ak zákazník nie je spokojný so zakúpeným tovarom, zašle ho na adresu predávajúceho 
Odborárska 268/17, 04001 Košice, uvedie kontaktnú osobu: Ing. Peter Novák, spolu s 
vyplneným Formulárom na odstúpenie od zmluvy, ktorý nájde na internetovej stránke 
www.beorganic.sk dole v záložke. Tovar sa odosiela na adresu predávajúceho, bez dobierky. 

Náklady na odoslanie tovaru znáša kupujúci. Tovar je možné vrátiť alebo vymeniť. Výmena 
možná po predošlej konzultácií s predávajúcim.  

Spotrebiteľ môže uplatniť právo na odstúpenie od zmluvy u predávajúceho v listinnej podobe 
alebo v podobe zápisu na inom trvanlivom nosiči;  

ak bola zmluva uzavretá ústne, na uplatnenie práva spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy stačí 
akékoľvek jednoznačne formulované vyhlásenie spotrebiteľa vyjadrujúce jeho vôľu odstúpiť 
od zmluvy.  

Spotrebiteľ môže použiť formulár na odstúpenie od zmluvy, ktorý mu odovzdal predávajúci. 

Učiniť tak môže v lehote 14 dní odo dňa prevzatia tovaru. Po doručení oznámenia o odstúpení 
od zmluvy je predávajúci povinný bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní odo dňa 
doručenia oznámenia vrátiť spotrebiteľovi všetky platby, ktoré od neho prijal na základe 
zmluvy alebo v súvislosti s ňou, vrátane nákladov na dopravu, dodanie a poštovné a iných 
nákladov. 


